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1 Uvod:

Zdravstvena ustanova Ljekarna Bjelovar (dalje u tekstu: Liekarna) osnovana je na temelju Odluke

Zupanijskog poglavarstva Bjelovarsko - bilogorske iupanije od 28.07.L995., kojom je organizirana kao

zdravstvena ustanova. Registrirana je u Trgovaikom sudu u Bjelovaru pod matidnim brojem subjekta

(MBS)0L0042158 iidentifikacijskim brojem (OlB)97183266682 za obavljanje ljekarniEkih djelatnosti,

sukladno rjeSenju TS u Bjelovaru, broj: Tt-O4l3L9-2.

Poslovanje Ljekarne urecleno je Zakonom o raiunovodstvu (NN 78/L5, L34lL5, L20lL6, LL6(L8,42/20,

47120, LL4122,82123,85124, L45124), s obavezom vodenja poslovnih knjiga i sastavljanja financijskih

izvjeStaja. U skladu s tim, Liekarna je obveznik PDV-a i primjenjuje Hrvatske standarde financijskog

izvje5tavanja (HSFI), budu6i da se prema Zakonu o raiunovodstvu klasificira kao mali poduzetnik.

U skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zaStiti, Zakonom o ljekarniStvu iStatutom Ljekarne, Ljekarna

obavlja zdravstvenu djelatnost i to:

o lzdavanje lijekovo no recept i bez recepta, te pripremu i izdovonje magistrolnih i galenskih

pripravoka,

o opskrbu medicinskim proizvodimo, pomodnim sredstvima za lijeienje i homeopotskim proizvodimo,

c opskrbu djeijom hronom idijetetskim proizvodima,

c opskrbu kozmetiikim idrugim proizvodimo zo zoititu zdrovljo, sukladno opCem aktu Hrvotske

ljekarniike komore,

o pruZanje savjetovonjo vezano uz propisivanje, odnosno provilnu uporobu lijekovo, medicinskih,

ho m eo patski h i d ij etetski h p roi zvod o,

o pruZonje uslugo informacijskog druitva, te

c obovljonje i drugih djelotnosti koje su povezane s registrironom djelatnoi1u u sudskom registru.

Liekarna izvodi ljekarnidku djelatnost kao javnu sluZbu u okviru javnozdravstvenog sustava, a ne kao

profitno orijentiranu gospodarsku djelatnost. Opskrba lijekovima, koju Liekarna provodi, ne smatra se

trgovadkom prodajom, ved je integralni dio zdravstvene skrbi, a djelatnost se ne obavlja s ciljem stjecanja

dobiti.
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2 Organizaciiskastruktura:

Svoju djelatnost Ljekarna obavlja putem 7 (sedam) ljekarnidkih jedinica na podrudju

Bjelovarsko - bilogorske iupanije:

r I uJErvvqr I zvtt, JuutJLd. o-+ ---
t-

Trg Stjepana Radrca ponedjeljak: 11-19h, i Vt

l- i -,-^,^^^^^!, 
-lponedjelj-dlcpetakl&-] zrinf,a5ari6P*'C, -l

i Oepo lijekova Bjelovar I Vtatre Paljetka 1,43000 Bjel r i ,-,- i i15h i univ.mag.pharm. i

i Oepo lijekova Velika Jurja Vlahovca 6, 43270V. ' n., =--..-r-,- .. : raqana Lrrnan Lamza,
18h, cetvrtak-petak: 7-

' Pisanica Pisanica ' univ.mag.pharm.
L - 1- 74h i- -o''- -."' 

r

l.)n I untv.mag.pnarm. i

I n^^^ lii^1,^.,^ \/^tit,^ I r,.-:^ rrt^L^.,^^ t 
^111Arti Depo lijekova Velika 

I 
Jurja Vlahovca 6, 43270v. I . ox x^*.,. +;1, ^^+^1.., i rdrJana Lrrnan Lamza,

Toblica 1: Ljekarniike jedinice ZU Ljekorne Bjelovor, rodno vrijeme i odgovorne osobe

Radno vrijeme Ljekarne regulirano je Pravilnikom o radnom vremenu, kojije uskladen s potrebama i

specifidnostima Ljekarne, ukljudujuii rad unutar organizacijskih jedinica te potrebama korisnika
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zdravstvenih usluga, kako osiguranika Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (dalje u tekstu: HZZOili

Zavod)tako i 5ire zajednice.

Pravilnik osigurava kontinuitet, udinkovitost i dostupnost zdravstvenih usluga, poitujuii pritom nadela

organizacije zdravstvene skrbi. Nadalje, radno vrijeme Ljekarne koordinirano je s radnim vremenom

ordinacija primarne zdravstvene zaitite u organizacijskim jedinicama Depo Iijekova Kapela i Depo lijekova

Velika Pisanica, kako bi se omoguiila maksimalna dostupnost i pravovremena zdravstvena podr5ka na5im

korisnicima.

3 Strukturazaposlenika:

Na dan 31. prosinca2025. godine u Ljekarnije bilo ukupno 3L zaposlenih ito:

VSS vss

znanosti)

To b I i co 2 : Kv a I ifi ka cij ska st ru kt u ro z o pos I e n i ka

Od ukupno 3L zaposlenika, 28 zaposlenih je zdravstvene struke, dok ih je 3 nezdravstvene.

Magistar farmacije Farmaceutski tehniEar

Toblico 3: Obrazovna strukturo zoposleniko
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Br. Naziv organizac'ljske jedinice Adresa

1 a. i tlekarna 3 I Borisa Papandopula26,43OO0 Bjelovar

i +. i Lier<arniN"* nrt, i Trg stjepan Radiia 48,43272 Nova Rada, ""::.-_.-" "

6. lDeporijekovaKapera --;,r..lHH##==
| -7 I f'lana liialznva \/aliL- Dicrniar i 1,,'i^ \/l-h^.,^^ C A)11n. \r^l:1,^ D
i _r. i!:eg lijekova Velika Pisanica i Jurja Vlahovca 6,43270 Velika Pisanica

Tablico 4: Broj zoposlenih po organizacijskim jedinicamo

Broj

zaposlenih

5

2

1

Opis a-xtl2024. t-xil 2025. I

Broj zaposlenika na podetku razdoblja

Broj zaposlenika na kraju razdoblja

Prosjedan broj na osnovu sati rada

Tablica 5: Broj zaposleniko u odnosu no rozdoblje

Tijekom 2025. godine, Ljekarna je nastavila s aktivnostima usmjerenima na jadanje i razvoj strudnog

tima, s posebnim naglaskom na profesionalni rast i obrazovanje svojih zaposlenika.

Jedan zaposlenik, farmaceutski tehnidar, krajem godine je oti5ao u mirovinu.

Program strudnog osposobljavanja za mlade strudnjake nastavljen je i u ovoj godini. Jedan (1)

pripravnik farmaceutskih tehnidara uspjeSno su zavr5ila jednogodiSnje pripravni5tvo, dok je novi pripravnik
farmaceutskitehnidar ukljuden u program od 1. rujna 2025.

Ove aktivnosti zapoSljavanja, pripravniStva i dodatnog strudnog usavriavanja potvrduju naSu trajnu
posveienost strate5kom razvoju kadrova. Ulaganjem u znanje i kompetencije zaposlenika osiguravamo

temelje za odriavanje visoke kvalitete zdravstvene skrbi te kontinuirani rast i uspjeh Ljekarne.
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4 Poslovanie Liekarne za razdoblie siieEani- prosinac 2025.:

PRIHODI

R.BR POKAZATEUI t.-x|.2024. t.-xil. 2025.
inde

ks

L. Prihodi od H77O 3.485.042,25 € 3.725.824,65 € 7%

2.
Prihodi od dopunskog zdravstvenog

osiguranja

33.398,57 € 36.274,70 € 9%

3. Prihodi od ostalih korisnika 1.807.980,00 € 1.996.868,12 € LO%

4. Prihodi od participacije 583.7L7,70 € 626.304,79 € 7%

5. Ostali i izvanredni prihodi 598.710,09 € 576.285,68 €

6. UKUPNI PRIHODI I PRIMICI: 6.508.848,51€ 6.96L.557,34 € 7%

Toblica 5: PrihodiZU Ljekorne Bjelovar 2024.-2025. 7od.

t.-x|.2024. t.-xil. 2025.

3.760,07 €Materijal za odri.avanje distoie

Uredski materijal L1.348,29 €

287,O4 €Ostali razni materijal

18.585,30 €Utro5ena energija 28.272,59 €

PoStanski izdaci 10.583,14 € !7.793,85 €
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6. Tekuie i investicijsko odrZavanje 58.802,22€ 56.8L4,32€ -3o/o

7.
lzdaci za usluge drugih zdravstvenih

ustanova

6.792,00 € 6.792,00€ o%

8. Ostali izdaci 8.052,39 € 7.01.6,50 € -t3%

9. Bruto plade 869.786,06 € 954.276,71€

10. Ostali rashodi za zaposlenike* 60.159,05 € 73.247,77 €

1,L. Doprinosi na plaie 1,1,L.368,71€ 129.960,45 €

L2. lzdaci za prijevoz zaposlenika 20.699,84€ 20.046,40€ -3o/o

1_3.
Ostali materijalni rashodi za

zaposlenike* *
66.939,97 € 71*233,99€

L4. Ostali i izvanredni izdaci L26.L43,62€ L57.869,20 €

15. Nabavna vrijednost prodane robe 4.920.750,17 € 5.300.522,21.€

16. UKUPNI RASHODI I IZDACI: 6.303.745,15 € 6.817.996.85 €

Toblico 7: RsshodiZU Ljekorne Bjelovor 2024.-2025.god.

RAZLIKA PRIHODA I RASHODA

t.-x||.2024. t.-xil.2025.

6.967.ss7,34

Ukupni izdaci: 6.303.745,L5 6.817.996,95
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3. ViSak prihoda: 204.954,L5 143.560,49

4. Manjak prihoda: -€ -€

Toblico 8: Razliko prihoda i roshodo ZU Ljekorne Bjelovar 2024.-2025.7od.

KRATKoRoerue rruovrrue

L. Stanje Ziro raduna na dan 3L.!2.2025. L94.348,1.4

2. Zalihe lijekova iostale robe na dan31,.L2.2025. L.060.887,38

3. Ukupne zalihe: L.255.235,52

Tablica 9: Kratkoroina imovina u 2025.

OBVEZE

OPIS

Obveze na

dan

3L.12.2025.

Ukupno

dospjelo

Dospijeie

do 60 dana

Dospijeie

od 61-90

dana

Dospijeie

od 91-120

dana

Za lijekove 723.61.6,O5

Za proizvodne i

neproizvodne

usluge

9.237,52
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Obveze za usluge

drugih zdravstvenih

ustanova

582,39

Obveze prema

zaposlenima
99.735,27

833.L7L,23

Toblica 10: Obveze ZU Ljekorne Bjelovar no dan 31.L2.2025.

pornRZlvnru.lR

OPIS PotraZivanja

na dan

31..12.202s.

Ukupno

dospjelo

Dospijede

do 60 dana

Dospije6e

od 61-90

dana

Dospije6e

od 91-120

dana

Dospijeie

>120 dana

PotraZivanja

od HZZO
1.334.900,07 719.665,29 6LL.442,1,1 86.383,88 2.744,37 19.094,93

Potraiivanja
od dopunskog

873,89 55,59 24,98 5,88 24,73

Potraiivanja

od drugih

zdravstvenih

ustanova

3.224,22 2.050,83 645,03 784,86 L.220,94

Ostala
potraZivanja

8.7s0,03 3.555,59 40,23 613,74 2.90L,62

UKUPNO L.347.748,2L 725.327,30 6L2.L52,35 86.574,62 3.358,11 23.242,22

Toblico 1.1-: PotroZivonjo ZU Ljekarne Bjelovor na don 31.L2.2025.
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BilieSke uz financiiske pokazatelie 2025.

7. Prihodi:

Prihodisu ostvareniod izdavanja lijekova na recept (fakture zaHZZO) te prodaje ostale robe za

gotovinu i kartice, a knjiZe se po ljekarnidkoj jedinici u kojoj je promet ostvaren. Svaki ostvareni

veleprodajni rabat i cassa sconto takoder se knjiii u prihod ljekarnidke jedinice u skladu s ostvarenim

prometom.

Na ostvareni rezultat poslovanja Ljekarne utjecala je racionalna politika nabave lijekova i ostale robe,

kao i kontinuirano pradenje i kontrola troikova poslovanja. Prihodi Ljekarne ostvareni su u uvjetima trZi5ne

konkurencije te uz stabilan obujam pruZanja ljekarnidkih usluga.

U odnosu na isto razdoblje prethodne godine, Liekarna biljeii poveianje prihoda odHZZO-aza7 %o,

poveianje prihoda od dopunskog zdravstvenog osiguranja za 9 %o, povedanje prihoda od ostalih korisnika za

L0%o,kao ipoveianje prihoda od participacija za 7 %.5 druge strane, ostali iizvanredni prihodiostvarenisu

u ne5to manjem iznosu u odnosu na prethodnu godinu, te biljeZe smanjenje od pribliino 4%.

Ukupni prihodi u 2025. godini iznosili su 6.961.557,34 eura, dok su u 2024. godini iznosili 5.508.848,61

eura, Sto predstavlja pove6anje ukupnih prihoda od7 % u odnosu na prethodnu godinu. Unutar kategorije

prihoda odHZZO-a sadrZan je iiznosostvaren kao naknada za pruZene ljekarnidke usluge, kojiza 2025.

godinu iznosi 552.426,56 eura.

2. Roshodi:

Rashodi predstavljaju smanjenje ekonomskih koristitijekom obradunskog razdoblja u obliku odljeva

ili smanjenja imovine, odnosno pove6anja obveza, Sto za posljedicu ima smanjenje kapitala. Rashodi se

priznaju u raiunu dobiti i gubitka na temelju izravne povezanosti izmedu nastalih tro5kova i ostvarenih

prihoda u odredenom obradunskom razdoblju.
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U Radunu dobiti i gubitka, u okviru poslovnih rashoda, iskazani su materijalni troSkovi, tro5kovi
zaposlenih, amortizacija te ostalitro5kovi poslovanja, koji zajedno dine ukupne rashode poslovanja
Ljekarne.

Ukupni rashodi u2025. godini iznosili su 5.817.996,87 eura, Sto predstavlja poveianje od pribliino 8

% u odnosu na2024. godinu, kada su iznosili 6.303.745,L5 eura.

U usporedbi s prethodnom godinom, Ljekarna je u 2025. godini zabiljeiila poveianje pojedinih
stavki rashoda, Sto je najve6im dijelom povezano s poveianjem obujma poslovanja te rastom prometa
lijekova iostale robe. lstodobno, kod pojedinih kategorija rashoda vidljivo je ismanjenjetroSkova kao
rezultat racionalnog upravljanja poslovanjem i kontinuiranog praienja potroSnje.

Kod materijalnih tro5kova poslovanja zabiljeZena su odredena odstupanja pojedinih stavki. Ostali
razni materijal biljeZi poveianje u odnosu na prethodnu godinu te se odnosi na materijale i sirovine koji se

koriste u laboratoriju Ljekarne zaizradu magistralnih igalenskih pripravaka za pacijente, kao ipripravakd za

slobodnu prodaju. Poveianje ove stavke povezano je s ve6im obujmom rada laboratorija te poveianom
potraZnjom za laboratorijskim pripravcima.

S druge strane, pojedine stavke materijalnih tro5kova biljeie smanjenje u odnosu na prethodnu
godinu. Materijal za odrZavanje disto6e smanjen je za pribliZno 19 %, dok su tro5kovi uredskog materijala
smanjeni za 46 %o,Sto je rezultat racionalnijeg upravljanja potroSnjom materijala i optimizacije troSkova
poslovanja.

Tro5kovi energije takoder biljeZe znadajno smanjenje u odnosu na prethodnu godinu, odnosno 34
%o,itoje posljedica povoljnijih trZisnih uvjeta istabilizacije cijena energenata u odnosu na prethodno
razdoblje.

lstodobno su po5tanski izdaci pove6ani za LL%o, a ova stavka obuhva6a troSkove dostave paketa te
komunikacijskih usluga povezanih s poslovanjem web trgovine Ljekarne. Pove6anje navedenih tro5kova
rezultat je rasta prometa putem web prodaje ipoveianog broja isporuka kupcima.

Tekuie i investicijsko odrZavanje u 2025. godini ostvareno je u iznosu od 56.814,32 eura, 5to
predstavlja blago smanjenje od3% u odnosu na prethodnu godinu, doksu izdaciza usluge drugih
zdravstvenih ustanova ostali na pribliZno istoj razini kao i u prethodnoj godini.

Stranica 12 od 34

ZDRAVSTE NA USTANOVA L' EKARNA
BJELOVAR
Petra Preradovi6a 4, 43000 Bielovar
OIB: 97183265682
T el. 0 43 I 24 l -9 07 ; 0 43 I 220 -484 ; F ax. 0 43 I 24 l -40 5
E-mai l: kontakt@liekarna-bielovar. h r
Web stran ica: http://www. liekarna-bielovar.hr



Lfekorno Bfelovor zu LIEKARNA BTETOyAR
PErM PREMoovt(t +

43 000 BIELOVAR

OIB: 97 I 83255582

U okviru tro5kova zaposlenih zabiljeZen je porast pojedinih stavki. Bruto plaie zaposlenika poveiane

su za 10 % u odnosu na prethodnu godinu. Povedanje je povezano s rastom osnovice plaie za driavne i

javne sluZbe tijekom 2025. godine, koja je u tri koraka poveiana s947,L8 eura poietkom godine na

L.0O4,87 eura bruto od L. rujna 2025. godine, sukladno odredbama Dodatka lV. Kolektivnom ugovoru.

Doprinosi na pla6e takoder biljeZe poveianje, ito L7 %o,itoje izravna posljedica poveianja bruto

plada zaposlenika.

Ostali rashodi za zaposlenike odnose se na jubilarne nagrade, otpremnine te ostale neoporezive

primitke zaposlenicima koji se isplaiuju sukladno vaZe6im propisima, Pravilniku Ljekarne o pladama i radu

te odlukama Upravnog vije6a.

Ostali materijalni rashodi za zaposlenike, koji obuhva6aju dnevnice za sluZbena putovanja, tro5kove

putovanja na strudne edukacije i seminare, troSkove kori5tenja privatnog vozila u sluZbene svrhe te

troikove dodatnog obrazovanja i strudnog usavrSavanja zaposlenika, zabiljeiili su umjeren rast u odnosu na

prethodnu godinu. Navedeni rast rezultat je poveianih aktivnosti u podrudju strudnog usavr5avanja

zaposlenika te sudjelovanja na strudnim skupovima i edukacijama.

Ostali i izvanredni izdaci biljeZe povedanje u odnosu na prethodno razdoblje, a odnose se na razne

operativne tro5kove poslovanja kao 5to su komunalne usluge, usluge di5ienja i odriavanja, tro5kovi

osiguranja, tro5kovi platnog prometa, dlanarine strukovnim organizacijama i komorama te druge redovite

tro5kove poslovanja.

Najznaiajniju stavku rashoda dini nabavna vrijednost prodane robe, koja je u2025. godini iznosila

5.300.522,2Leura, dok je u2024. godini iznosila 4.920.750,L7 eura, Sto predstavlja pove6anje od pribliino

8%.Poveianje ove stavke o6ekivano je s obzirom na proporcionalan rast prodaje u istom razdoblju.

Ukupno gledano, rashodi Liekarne u2025. godinikretalisu se u skladu s rastom poslovne aktivnosti,

uz istodobno racionalno upravljanje pojedinim kategorijama troSkova.
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3. Rezultot:

U 2025. godini ostvareni su ukupni prihodi u iznosu od 6.96L.557,34 eura, dok su ukupni rashodi
iznosili 6.8L7.996,87 eura, dime je ostvaren vi5ak prihoda nad rashodima u iznosu od 143.560,47 eura.

Ostvareni rezultat potvrduje stabilnost i uspjeSnost poslovanja Ljekarne, unatod poveianju
pojedinih troSkova poslovanja te rastu obujma poslovnih aktivnosti, te predstavlja dobru osnovu za daljnje
u na predenje poslova n ja i razv oj lje ka rn i6ke djelatnosti.

4. Kratkorodna imovino:

Novdana sredstva nalaze se na iiro radunima u Erste banci i Privrednoi banciZagreb.

lznos blagajni6kog minimuma rasporeden je prema odluci Upravnog vije6a po organizacijskim
jedinicama.

Novac u banci i blagajni na dan 3L.t2.2025. iznosio je ukupno 232.0L9,58 €, od toga je L94.348,L4€
stanje na Erste i PBZ raiunima.

Takotfer zalihe lijekova iostale robe na dan3t.L2.2025. iznose 1.060.887,38€.

5. Krotkorodne obveze:

U 2025. godini Liekarna je imala kratkorodne obveze prema dobavljadima za isporuiene lijekove,

robu i usluge. Takoder, evidentirane su i obveze prema zaposlenicima koje se odnose na obradunatu plaiu
za prosinac 2025. godine, koja 6e bitiispla6ena u sijednju2026. godine, sukladno uobidajenoj dinamici
isplate plaia.

Kratkorodne obveze na dan 3L.L2.2025. godine najve6im dijelom odnose se na obveze za lijekove u
iznosu od723.6L6,05 eura, zatim na obveze za proizvodne ineproizvodne usluge u iznosu od9.237,52
eura, kao i na obveze za usluge drugih zdravstvenih ustanova u iznosu od 582,39 eura.
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Obveze prema zaposlenima iznose 99.735,27 eura i odnose se na obradunatu pla6u i pripadajuie

obveze za mjesec prosinac 2025. godine.

Ukupne kratkorodne obveze Ljekarne na dan 3L. prosinca2025. godine iznose 833.L7L,23 eura.

Na dan 3L.L2.2025. godine Liekarna nema dospjelih obveza,5to ukazuje na uredno i pravodobno

podmirivanje obveza prema dobavljadima i zaposlenicima.

Ljekarna nema dugorodnih obveza, bududi da ne koristi tude izvore financiranja niti bankarske

kredite.

6, Potroiivonjo:

Potraiivanja od kupaca mjere se po potetno priznatom iznosu umanjenom za naplaiene iznose i

eventualna umanjenja vrijednosti. PotraZivanja predstavljaju prava na naplatu odredenih iznosa od kupaca

ili drugih duZnika kao rezultat poslovanja Liekarne.

Potraiivanja na dan 3L.L2.2025. godine ukupno iznose L.347.748,21 eura, od dega je725.327,3O

eura dospjelo.

Najve6i dio potraiivanja odnosi se na potraZivanja od Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje,

koja iznose 1.334.900,07 eura. Od navedenog iznosa 7!9.665,29 eura odnosise na dospjela potraZivanja,

dok se ostatak odnosi na nedospjela potraZivanja sukladno ugovorenim rokovima pla6anja. Dospjela

potraZivanja najve6im dijelom proizlaze iz redovne dinamike plaianja od strane HZZO-a, koji je ujedno i

najvedi kupac Ljekarne.

Potraiivanja od dopunskog zdravstvenog osiguranja iznose 873,89 eura, dok potraZivanja od drugih

zdravstvenih ustanova iznose 3.224,22 eura.

Ostala potraiivanja iznose 8,750,03 eura, a odnose se na razna potraiivanja nastala u redovnom

poslovanju tiekarne.
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Ukupno gledano, struktura potraZivanja u najveioj mjeri odraZava specifiinost poslovanja ljekarni,
gdje znadajan dio potraZivanja proizlazi iz ugovornih odnosa s HZZO-om.

6 Nabava i ugovaranie uvieta nabave Iiiekova:

Tijekom 2025. godine, nabava lijekova iostale robe, koje su kljudne za poslovanje Ljekarne provodila se

prema mjesednom planu nabave.

Na podetku 2025. godine, Ravnateljica je sklopila ukupno 31 (trideset ijedan) dodatni ugovor s

proizvodatima lijekova, dime su osigurani dodatni rabati i druge pogodnosti za cijelu poslovnu godinu. Ovi

su ugovori bili kljuini za optimizaciju troSkova i postizanje veie financijske udinkovitosti.
Svi sklopljeni ugovori uspjeino su realizirani do kraja godine, Sto je rezultiralo znadajnim financijskim
prihodima kroz dodatne rabate.

Tijekom 2025. godine, Liekarna je suradivala s veledroger'rjama i dobavljadima: Phoenix Farmacija

d.o.o., Medical lntertrade d.o.o., Medika d.d., Tomi Pharm d.o.o., Oktal Pharma d.o.o., Fidifarm d.o.o.,
Pharmanet d.o.o. te drugim poslovnim partnerima.

7 lzrada izvie56a:

fzvje56a o poslovanju irezultatima rada Ljekarne za2025. godinu izradena su u skladu s propisanim

rokovima te su pravodobno dostavljena Upravnom vije6u, Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje,
Poreznoj upravi, Financijskoj agencijite Bjelovarsko-bilogorskoj iupaniji. Praienje redovitog poslovanja

odvijalo se kroz kontinuiranu izradu mjesednih i periodidnih izvje5ia, u skladu s relevantnim zakonskim

obvezama, te su ista bila redovito prezentirana nadleZnim tijelima. lzvjeiia su izradile Klara Stjepanovi6
univ.mag.oec. i Katarina Kukal, univ.mag.oec. (odjel raiunovodstva).
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8 Edukaciiazaposlenika:

Edukacija zaposlenika farmaceuta je obavezna, zbog obnova licenci za samostalni rad. Kroz 2025.

godinu zaposlenicifarmaceuti su ispunili godiSnju obavezu edukacija i ostvarili dovoljan broj bodova za

obnovu licenci.

Tijekom 2025. godine, Ljekarna je nastavila s provedbom strate5ki usmjerenih obrazovnih i strutnih

programa, s ciljem kontinuiranog profesionalnog razvoja zaposlenika te unaprjedenja kvalitete usluga i

interne organizacije.

Dva farmaceutska tehnidara diplomirala su na Ekonomskom fakultetu Sveu6ili5ta u Rijeci, dime

doprinose jaianju ekonomskih i menadZerskih kompetencija unutar ustanove. Paralelno s tim, jedan

farmaceutski tehnidar nastavio je svoje visokoSkolsko obrazovanje upisom trede godine preddiplomskog

studija Financije i poslovno pravo na Visokom uEili5tu Effectus. Jedna magistra farmacije zapodela je

specijalizaciju iz KliniEke farmacije, dok je jedan magistar farmacije zapodeo specijalistidko usavrSavanje iz

istog podrudja na Farmaceutsko-biokemiiskom fakultetu u Zagrebu.

U cilju jadanja upravljadkih kapaciteta, voditeljica radunovodstva upisala je program strudnog

usavrSavanja Menadiment u zdravstvu te Financijsko raEunovodstveni Menadiment na Visokom uiili5tu

Experta, 6ime se dodatno osnaZuju organizacijske i strate5ke vje5tine u podrudju financijskog upravljanja

zd ravstvenim ustanovama.

Tijekom godine zaposlenici su aktivno sudjelovali na strudnim skupovima, kongresima i radionicama,

gdje su imali priliku razmjenjivati znanja i iskustva s kolegama iz struke te se upoznati s najnovijim

trendovima i praksama u podrudju farmacije i zdravstvene skrbi. Sudjelovanje na takvim dogadanjima

dodatno je pridonijelo jadanju strudnih kompetencija iprimjenisuvremenih znanja u svakodnevnom radu.

Kroz cijelu godinu kontinuirano su se provodile edukativne aktivnosti, dime se zaposlenicima

omogu6uje stalan strudni napredak. OdrZano je ukupno 13 medusmjenskih edukativnih predavanja te 7
predavanja izvan redovnog radnog vremena.
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Svi navedeni programi i aktivnosti predstavljaju dio 5ireg strateSkog opredjeljenja ustanove za ulaganje

u znanje i razvoj kadrova, Sto se odraiava na povedanu kvalitetu pruZenih usluga, efikasniju organizaciju

rada i osnaiivanje timske suradnje unutar Ljekarne.

9 Razviianie suradnie:

Tijekom 2025. godine Zdravstvena ustanova Liekarna Bjelovar nastavila je sustavno razvijati model
suvremene ljekarnidke skrbi usmjerene na pacijenta, uz snaZno jadanje edukacijskih, znanstvenih i

medunarodnih aktivnosti. Poseban naglasak stavljen je na integraciju farmaceutske skrbi u

javnozdravstvene programe, razvoj specijaliziranih savjetovaliSta te aktivno sudjelovanje u meclunarodnim
profesionalnim organizacijama.

Tijekom 2025. godine Ljekarna je nastavila razvijati ijadati suradnju s relevantnim obrazovnim,
zdravstvenim i strudnim institucijama, kao i s organizacijama koje djeluju na nacionalnoj i metlunarodnoj
razini.

Nastavljena je suradnja sa SveuEiliStem Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, Medicinskim fakultetom
Osijek, tem eljem Sporazu ma o suradnji sklopljeno g 2O23. godine.

Provedene su i aktivnosti suradnje s odgojno-obrazovnim ustanovama na podrudju Bjelovarsko-

bilogorske Zupanije - vrtidima, osnovnim i srednjim Skolama - diji su polaznici i udenici posjeiivali prostore
Ljekarne icentralni laboratorij u okviru edukativnih posjeta.

Ljekarna je sudjelovala u javnozdravstvenim akcijama organiziranim na razini Bjelovarsko-bitogorske
iupanije, dime se dodatno jadala uloga ustanove u promociji zdravlja i prevenciji bolesti u zajednici.

Ostvarena je suradnja s Plivom d.o.o. u okviru koje magistrifarmacije Ljekarne aktivno provode
program pra6enja terapije i adherencije kod pacijenata na inhalatornoj terapiji.

Zajednidki projekt MEDSHARE, realiziran u suradnji s Nastavnim zavodom za javno zdravstvo,,Dr.
Andrija Stampar", s ciljem unaprjedenja farmaceutske skrbi ijavnozdravstvene prakse.
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U okviru znanstveno-strudnih i medunarodnih suradnji, Ljekarna je tijekom godine nastavila aktivnu

komunikaciju i razmjenu znanja sa sljede6im institucijama i organizacijama:

. Farmaceutsko-biokemijskim fakultetom SveudiliSta u Zagrebu

. Hrvatskom ljekarnidkom komorom

. Hrvatskimfarmaceutskimdru5tvom
o Udrugom za promicanje razvoja ljekarnika Progressus

o Udrugom SRCE - Strudnim centrom za razvoj edukacije

. Farmaceutskim fakultetima i ljekarnama diljem Republike Hrvatske: Ljekarne Karlovac, Split,

VaraZdin, eakovec,5ibenik, lstra, Gospi6, Gradska ljekarna Zagreb (GUz)

. Medicinskom Skolom Bjelovar

o lnternational Pharmaceutica! Federation (FlP)

. European Association of Employed Pharmacists (EphEU)

Navedene suradnje rezultat su predanog rada i strate5kog usmjerenja ustanove prema otvorenosti,

razmjeni znanja i primjeni dobre farmaceutske prakse u svakodnevnom radu.

10 Javno-zdravstvene akciie:

U 2025. godini Liekarna je aktivno i predano sudjelovala u nizu javnozdravstvenih inicijativa, s ciljem

promicanja zdravlja te podizanja svijesti gradana o vaZnosti prevencije bolesti. Provedene aktivnosti

obuhva6ale su:

Svjetski tjedan gloukomo: Organizirali smo besplatno mjerenje odnog tlaka s ciljem poveianja

svijesti o rizicima i mogu6im posljedicama povezanima s ovom bole56u.

Svjetski don zdravljo: Proveli smo mjerenjo krvnog tlaka i rozine glukoze u krvi, te pruioli savjete zo

unopredenje zdravlja i kvalitete Zivota.

Svjetski don sporto: Proveli smo mjerenje krvnog tlaka, rozine glukoze u krvi, te sportsko

sovjetovaliite prilikom kojeg smo savjetovoli pocijente o zdrovijem nodinu iivota.
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Svietski don formoceuto: Orgoniziroli smo mjerenje krvnog tloka, rozine glukoze u krvi i sovjetovanje
noiih formoceuta.

Svietski don ieCerne bolesti: lJ svim ljekarniikim jedinicomo provedeno je mjerenje rozine glukoze u

krvi.

. Svietski don srca: Organiziroli smo mjerenje krvnog tloko i poticoli svijest o prevenciji bolesti srca.

Tijekom listopada organizirali smo sezonsko cijepljenje protiv gripe za sve zainteresirane gradane, s

ciljem oduvanja i zaStite njihova zdravlja.

Tijekom cijele godine na5e su ljekarni6ke jedinice kontinuirano provodile mjesedna mjerenja i

savjetovanja, ukljudujudi analizu vitamina i minerala, odredivanje sastava tijela, dermatokozmeti[ka
savjetovanja te, u suradnji s Plivom, edukaciju pacijenata o respiratornim bolestima i pravilnoj primjeni
inhalatora.

Kroz navedene aktivnosti nastojimo unaprijediti kvalitetu Zivota gradana te potaknuti pravovremeno
prepoznavanje zdravstvenih rizika.

Takoder smo organizirali Dane ljepote i zdravlja, tijekom kojih smo provodili detaljnu analizu vlasilta i

kose te pruiali individualna savjetovanja. Posjetiteljima smo kroz strudan pristup omoguiili bolje
razumijevanje stanja njihove kose i vlasiSta te dali preporuke za odgovarajuiu njegu i unapredenje njihove
rutine njege.

Nai struf ni tim sudjelovao je na Jesenskoj akademiji o suplementaciji, gdje su predstavljene najnovije
spoznaje o pravilnoj i sigurnoj primjeni dodataka prehrani u svakodnevnoj farmaceutskoj praksi. Pozvana
predavanja odrZana su na sljedeiim skupovima: FIP World Congress, Kongres suplementacije, Simpozij
mikrobiote, With Food to Health Conference, Znanost u sluibi sigurnosti: nutrivigilancija,
kozmetovigilancija, farmakovigilancija, DAJ-DAM ljekarna: istine i mitovi o dijeljenju lijekova, struEni
panel o zdravstvenoj pismenosti u zdravstvenom sustavu Republike Hrvatske. Sudjelovanje na

navedenim skupovima obuhva6alo je teme iz podrudja farmaceutske skrbi, racionalne farmakoterapije,
suplementacije u klinidkoj i ljekarnidkoj praksi, mikrobioma, sigurnosti primjene lijekova i dodataka
preh ra n i te jada nja zdravstvene pismenosti stanovniStva.

Stranica 20 od 34

q BJelovor
no prvom mjesfu

zD RAVSTVE NA U STANOVA L' EKARNA
BJELOVAR
Petra Preradovida 4, 43000 Bielovar
OIB: 97183266582
T el. 0 43 I 24 l -9 07 ; 0 43 I 220 -484; F ax. 0 43 I 24 I - 40 5
E-mai l: kontakt@liekarna-bielovar. h r
Web stranica: http://www.liekarna-bielovar.hr



o Bfelovqr zu LIEKARNA BTETOyAR
PErM PREMoowCnl

43 000 BIELOVAR
OIB:97 183256682

Ove aktivnosti doprinijele su vidljivosti Liekarne na nacionalnoj i medunarodnoj razinite potvrduju

njezinu aktivnu ulogu u razvoju suvremene farmaceutske prakse temeljene na dokazima i

interdisciplinarnoj su radnji.

Jedan od najvaZnijih dogada ja u 2025. godini bilo je sudjelovanje na 83. svjetskom kongresu

Medunarodne farmaceutske federacije (FlP) u Kopenhagenu, gdje su predstavljeni strudni i istraZivadki

radovi Ljekarne iz podrudja: farmaceutske skrbi, savjetovanja u ljekarni, javnozdravstvene uloge

farmaceuta. Sudjelovanje na ovom kongresu dodatno je osnaZilo medunarodnu vidljivost ustanove i

potvrdilo njezinu aktivnu ulogu u razvoju suvremenog ljekarniStva temeljenog na dokazima.

11 Organizaciiski razvoi i sustav kvalitete

Ljekarna je nastavila odriavati i unapredivati sustav upravljanja kvalitetom sukladno normi ISO

9001:2015, uz kontinuirano:

. unaprjedenjeorganizacijskih procesa,

o t'azvoj novih savjetovali5nih aktivnosti,

o jadanjekompetencijazaposlenika,

. modernizaciju prostora iopreme.

Takav pristup osigurava visoku razinu sigurnosti i kvalitete ljekarni6kih usluga te kontinuirano

poboljSanje zdravstvene skrbi za pacijente.

t2 Nagrade i priznania Zdravstvene ustanove Liekarna Bielovar

Tijekom dugogodiSnjeg djelovanja Zdravstvena ustanova Ljekarna Bjelovar prepoznata je kao jedna

od vodedih ljekarni u podrudju razvoja farmaceutske skrbi, zdravstvene pismenosti ijavnozdravstvenih

aktivnosti. Dodijeljena priznanja potvrduju njezinu vaZnu ulogu u lokalnoj zajednici, ali i u razvoju

nacionalne ljekarni6ke prakse.
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Priznonie Grad Bielovar

Zdravstvenoi ustanovi Liekarna Bjelovar dodijeljena je javna zahvala Grada Bjelovara za izniman doprinos
zdravstvu, znanosti, strudnom usavrSavanju i oduvanju zdravlja gracfana te dugogodiSnji doprinos:

o unspr€denju zdravstvene zaitite stanovniStva,
. razvoju dostupnostifarmaceutske skrbi u lokalnoj zajednici,
o proVodenju preventivnih i javnozdravstvenih aktivnosti,
. organizaciji edukacijaza gradane i zdravstvene djelatnike,
o promicanju racionalne primjene lijekova i dodataka prehrani.

Ovo priznanje predstavlja potvrdu strate5ke uloge ljekarne kao vaZnog dionika primarne zdravstvene
za5tite u zajednici

Priznonie Hruotsko liekornidko komoro
Hrvatska ljekarnitka komora prepoznala je strudni rad ustanove kroz priznanja za doprinos:

. razvoju suvremenih modela farmaceutske skrbi u ljekarni,

. promicanju profesionalnihstandarda ljekarniikedjelatnosti,

. jadanju uloge ljekarnika kao zdravstvenog savjetnika u sustavu skrbi za pacUente.

Nagradu i zahvalu za aktivno sudjelovanje u okviru metfunarodnog istraZivadkog projekta MedShare
koji obuhva6a 21 europsku zemlju i Australiju, Nastavni zavod za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar"
urudila je djelatnicima ZU Liekarna Bjelovar koji su sudjelovali u projektu.

13 Rad upravnog viie6a:

7. SASTAV UPRAVNOG VIJICA:

Upravno vije6e Zdravstvene ustanove Ljekarne Bjelovar tijekom 2025. godine djelovalo je u sljede6em
sastavu:
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Dana 21. kolovoza 2025. godine Osnivai je donio Rje5enje o imenovanju Elanova Upravnog vije6a

Ljekarne Bjelovar Bjelovarsko-bilogorske iupanije KLASA: O8L-04/25-OL|23, URBROJ: 2LO3-L5-25-1-, kojim

su imenovani:

Na temelju Odluke StruEnog vije6a Zdravstvene ustanove Ljekarne Bjelovar, URBROJ: O2-L8-2L0125, od 5.

lipnja 2025. godine, za ilana Upravnog vije6a kao predstavnika radnika imenovan je:

Mandati imenovanih ilanova verificirani su na 7. sjednici Upravnog vije6a odrZanoj 9. rujna 2025.

godine.

Mihaela Markeiid nastavlja obnaiati duZnost dlanice Upravnog vije6a na temelju mandata zapodetog

29. svibnja 2024. godine.
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2. NnorcZxosr UPRAVNII vucCe:

Nadleinost Upravnog vije6a uredena je Zakonom o ustanovama, Zakonom o zdravstvenoj zaStiti,

Statutom Zdravstvene ustanove Liekarne Bjelovar i Poslovnikom o radu Upravnog vije6a.

Upravno vijede upravlja Zdravstvenom ustanovom Ljekarne Bjelovar i obavlja poslove sukladno dlanku
25. Statuta.

3. SJEDNICE UPRAVNOG VIJECA:

BROJ I MJESTO ODRZAVANJA SJEDNICA:

Upravno vije6e tijekom 2025. godine odrZalo je L0 (deset) sjednica na kojima su raspravljane i

donesene odluke zna6ajne za zakonito i udinkovito poslovanje Ljekarne.

Sve sjednice odrZane su u sjedi5tu Zdravstvene ustanove Ljekarne Bjelovar, Petra Preradovi6a 4,
Bjelovar.

POZIV NA SJEDNICU:

Pozivi na sjednice dostavljani su dlanovima elektronidki najmanje 7 (sedam) dana prije odrZavanja
sjednice uz prijedlog dnevnog reda. U prilogu poziva obavezno su bili priloZeni zapisnik prethodne sjednice
te sva pripadaju6a dokumentacija. U iznimnim sludajevima, pojedini dokumenti dostavljeni su naknadno iz

opravdanih razloga.

Svi pozivi na sjednicu sadrZavali su prijedlog dnevnog reda.

UTVRDIVANJE NAZOENTH I ODSUTNIH ELANOVA:

Prilikom podetka svake sjednice predsjedavajudi Upravnog vije6a utvrdio je broj i imena nazotnih i

odsutnih dlanova.
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U 2025. godini sve su sjednice imale kvorum za pravovaljano odludivanje, odnosno sjednicama je

prisustvovalo najmanje 3 (tri) od 5 (pet) dlanova Upravnog vijeia. Takoder predsjedavajuiije utvrdio broj i

imena dlanova koji su svoj izostanak opravdali.

BR lME I PREZIME
BROJ SJEDNlCA -
NAZOENIH

IZOSTANAK

OPRAVDAN

IZOSTANAK

NEOPRAVDAN

7 Nikolina PriSian elLo t 0

2
Vesna Beloievii

(Elan do:04.08.2025.)
216 3 7

3
Y ..,
/euKo 5tarcevrc 8/70 2 0

4 Goran RadoSevi6 sl6 ! 0

5

Martina Posavac Curi6

(dlan od: 27.08.2025.1
4/4 0 0

6
Krunoslav Jandragi6

(dlan od: L4.O7.2025,
414 0 0

7 Mihaela Marke5ii LOILO 0 0

Toblica 12: Evidencija prisutnosti na sjednicama upravnog vijeCa 2025.
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UTVRDIVANJE DNEVNOG REDA:

Nakon utvrdivanja nazoinih i odsutnih dlanova, pristupalo se usvajanju dnevnog reda sukladno
prijedlogu navedenom u pozivu za sjednicu. Predloieni dnevni red u pravilu je usvajan jednoglasno, dok je
na pojedinim sjednicama (7. i 10. sjednici Upravnog vije6a) isti dopunjen na prijedlog Ravnateljice te potom
jednoglasno prihva6en.

KUUENE AKTIVNOSTI:

Strate5ko planiranje i razvoj:

Donijet je Strate5ki dokument razvoja Zdravstvene ustanove Ljekarne Bjelovar za razdoblje2024.-
2027. godine.

Donijete su lzmjene i dopune Statuta Zdravstvene ustanove Ljekarne Bjelovar.

Donijet je Plan rada i razvoja Zdravstvene ustanove Ljekarne Bjelovar 2a2026. godinu.

Razmotren je i prihva6en Godi5nji plan strudnog usavrSavanja za2025. godinu.

Donijetisu Katalog poslova iPlan kadrovaza2026. godinu.

Fina ncijsko poslova nje:

Usvojeni su godiSnjifinancijski izvje5taji za2024. godinu te financijski pokazatelji za razdoblja

sijeda nj-oiuja k, sijeda nj-l ipa nj i sijeda nj-ru jan 2025. god i n e.

Financijski pokazateljiza razdoblje sijedanj-prosinac 2025. godine usvojeni su na L. sjednici
Upravnog vije6a u2026. godini.

Donesena je Odluka o raspodjeli dobiti za 2024. godinu.

Donesene su izmjene (rebalansi) Financijskog plana za2025. godinu.

Usvojen je Financijski plan za 2026. godinu.

Postupci nabave i upravljanje ugovornim odnosima:

Donijet je Plan nabave za2026. godinu.

Donesene su detiri (4) izmjene Plana nabave za 2025. godinu.

Donijeta je nova verzija Pravilnika o postupku nabave roba, radova i usluga jednostavne nabave.
Razmatrana su i prihva6ena izvje56a o provedenim postupcima nabave.
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Dana je suglasnost ravnateljici za sklapanje ugovora sukladno dlanku L0. Statuta Zdravstvene

ustanove Ljekarne Bjelovar.

Kadrovske odluke:

Donesena je odluka o raspisivanju natjedaja za zapoSljavanje magistra farmacije.

Razmotreni su i prihvaieni rezultati natjedaja za radno mjesto magistra farmacije.

Donesene su odluke o isplati neoporezivih primitaka zaposlenicima.

Donijeta je nova verzija Pravilnika o unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.

Kvaliteta i unutarnji nadzor:

Prihva6ena su izvje56a Povjerenstva za kvalitetu za razdoblje sijedanj - oZujak, travanj - lipanj, srpanj

- rujan, 2025. godine.

tzvje56e Povjerenstva za kvalitetu razdoblje listopad-prosinac 2025. godine usvojeno je na 1.

sjednici Upravnog vijeda u 2026. godini.

Donijet je Plan iprogram unutarnjeg nadzora 2a2026. godinu.

Razmotreno je i prihvadeno lzvje5ie o provedenom unutarnjem stru6nom nadzoru.

Razmotreno je i prihva6eno !zvje56e o provedenom internom auditu sukladno normi ISO 9001:2015.

Usvojena je Upravina ocjena sustava upravljanja kvalitetom.

Donijeta je nova verzija Poslovnika kvalitete.

Prihvadena je Procedura za upravljanje rizicima i prilikama.

Prihva6ena je Procedura za izradu Financijskog plana.

Prihvadena je Procedura za izradu Plana nabave.

Prihvaiena je Procedura stvaranja ugovornih obveza.

Prihvaiena je Procedura naplate potraiivanja.

Suradnja s osnivadem i drugim organizacijama

Upravno vije6e je, sukladno Statutu Zdravstvene ustanove Ljekarne Bjelovar, donosilo odluke o

davanju suglasnosti ravnateljici za sklapanje ugovora dija pojedinadna vrijednost prelazi iznos od

66.361,40 EUR, uz prethodno pribavljanje suglasnosti Osniva6a.
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D o n i j eta j e o d I u ka ;;;il;;;;, ".;;;il;;;;;ffi; ;;;;;;;;;;;;-;;;;;;,
za zdravstveno osiguranje radi obavljanja deZurstva.

Upravno vijede kontinuirano je suradivalo s Bjelovarsko-bilogorskom iupanijom kao Osnivadem, kao
i s drugim vanjskim partnerima i institucijama.

Ostalo:

Upravno vijeie je tijekom 2025. godine redovito razmatralo i prihvaialo izvjeiia Povjerenstva za

lijekove.

Razmatrana su izvje56a Ravnateljice o teku6em poslovanju i operativnim aktivnostima Ustanove,
ukljuduju6i izvjeSia o organizaciji rada, kadrovskim potrebama, investicijskim aktivnostima i

provedbi planiranih mjera.

Posebno su razmatrane informacije i aktivnostivezane uzorganizaciju i provedbu ljekarnidkog
deiurstva.

Razmatrane su i druge informacije i prijedlozi od znadaja za zakonito i udinkovito poslovanje

Zdravstvene ustanove Ljekarne Bjelovar.

NajvaZnije donesene odluke i opii akti:

Donijete su lzmjene i dopune Statuta Zdravstvene ustanove Ljekarne Bjelovar.

Donijeta je nova verzija Pravilnika o postupku nabave roba, radova i usluga jednostavne nabave.
Donijeta je nova verzija Pravilnika o unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.
Donijet je Katalog poslova 2a2026. godinu.

Donijet je Plan kadrova za 2026. godinu.

Donijeta je Odluka o raspodjeli dobiti za 2024. godinu.

Donijeta je Odluka o isplati nagrade za rezultat poslovanja i uskrsnice 2a2025. godinu.

Donijete je Odluka o donoSenju izmjene Financijskog plana za2025. godinu.

Donijete su Odluke o dono5enju izmjena Plana nabave za 2025. godinu.

Donijeta je Odluka o donoienju Financijskog plana za2026. godinu.

Donijeta je Odluka o donoSenju Plana nabave za2026. godinu.

Donijeta je Odluka o donoienju Plana rada i razvoja za2026. godinu.

Donijeta je Odluka o donoSenju Plana i programa unutarnjeg nadzora za2026. godinu.
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Donijeta je Odluka o prihvaianju rezultata natjedaja za radno mjesto magistra farmacije.

Usvojena je Upravina ocjena sustava upravljanja kvalitetom.

Donijeta je Odluka o davanju ovla5tenja ravnateljici za potpisivanje Ugovora s HZZO-om radi

obavljanja deZurstva.

Donijeta je Odluka o davanju suglasnosti za sklapanje ugovora sukladno dlanku 10. Statuta

Zdravstvene ustanove Ljekarne Bjelovar.

4. JAVNOST RADA IJPRAVNOG VIJECA:

Rad Upravnog vije6a bio je javan, a pozivi na sjednice slani su dlanovima te istovremeno objavljivani na

internetskoj stranici Ljekarne. Sva relevantna dokumentacija vezana uz sjednice redovito se objavljuje i

dostupna je na stranici, dime se osigurava transparentnost u radu Upravnog vije6a.

5. ZAKUUEAK:

Upravno vije6e Zdravstvene ustanove Ljekarne Bjelovar tijekom 2025. godine djelovalo je sukladno

vaZe6im zakonskim propisima, Statutu i Poslovniku o radu.

Redovitim odrZavanjem sjednica osigurano je pravovremeno razmatranje i dono5enje odluka vezanih

uz financijsko poslovanje, upravljanje ljudskim potencijalima, provedbu postupaka nabave, razvoj sustava

upravljanja kvalitetom te donoSenje planskih i normativnih akata za naredno razdoblje.

Upravno vije6e kontinuirano je pratilo poslovanje Liekarne, razmatralo izvje5ia Ravnateljice te

donosilo odluke od znadaja za zakonito i udinkovito obavljanje ljekarnidke djelatnosti.

Svojim radom Upravno viie6e pridonijelo je stabilnom, zakonitom itransparentnom poslovanju

Zdravstvene ustanove Liekarne Bjelovar tijekom 2025. godine.
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L4 lnternet trgovina:

U 2025. godini zabiljeZen je znadajan rast ukupnog broja narudibi putem lnternet trgovine Ljekarne.
Ukupan broj narudZbi iznosio je 843, dok je u2024. godini iznosio 745,5to predstavlja pove6anje od
pribliZno L3%. Ovai rast potvrduje kontinuirano povjerenje kupaca te njihovo zadovoljstvo kvalitetom
usluge i dostupno56u proizvoda putem online kanala.

Ukupni prihod lnternet trgovine u 2025. godini iznosio je 39.687,75 EUR, dok je u 2024. godini
ostvaren prihod od 31.805,33 EUR. Time je zabiljeien rast prihoda veii od 24%,Sto dodatno potvrduje
pozitivan trend poslovanja i sve ve6u vaZnost internetske prodaje u ukupnim prihodima.

Analiza ostvarenih rezultata pokazuje da rast nije rezultat iskljudivo poveianog broja narudZbi, vei i

porasta prosjedne vrijednosti kupnje po korisniku. To upuduje na promjene u ponaianju kupaca, koji se sve

deiie odluduju za ve6e i sadrZajnije kupnje. Rast prihoda pritom je potaknut 5irenjem asortimana, boljom
dostupnoS6u proizvoda te udinkovitijim promotivnim i marketinSkim aktivnostima.

202L. 2022. 2023. 2024. 202s.

Broj

narudibi
188 270 310 745 843

Prihod od

prodaje
7.108,90€ LT.488,46€ L2.147,22€ 31.805,33€ 39.687,75€

Tablico L3: Poslovonje lnternet trgovine 2021.-2025.

Utablici l prikazan je pregled prihoda od prodaje lnternettrgovine Ljekarne u razdoblju od2021,.

do2025. godine. Vidljiv je kontinuiran uzlaznitrend,5to potvrduje stabilan rast iuspjeSno upravljanje
online prodajnim kanalom kroz viSe uzastopnih godina.
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Grof 7: Grafiiki prikaz prihodo od prodoje po mjesecimo 2024./2025.

Na priloZenom grafu prikazana je usporedba mjesednih prihoda za 2024. i 2025. godinu. lako je u

2025. godini evidentan ukupni rast prihoda, pojedini mjeseci biljeZe blage oscilacije i manja odstupanja u

odnosu na prethodnu godinu. Takve promjene mogu se pripisati sezonskim utjecajima, promjenama u

potraZnji ili vremenskom rasporedu promotivnih aktivnosti.

Op6enito gledano, trendovijasno pokazuju da se kupci sve viSe okre6u online kupovini kao

praktidnom i dostupnom kanalu nabave. Uodeni porast broja narudZbi ukazuje na daljnji potencijal rasta

lnternet trgovine, osobito kroz dodatnu optimizaciju korisni6kog iskustva, proiirenje ponude i daljnje

u n a prjedenje d igita I n i h m a rketi nSki h strategija.

Stranica 3l od 34

ZDRAVSTE NA USTANOVA LJ EKARNA
BJELOYAR
Petra Preradovi6a 4, 43000 Bielovar
OIB:97183255582
T el. O 43 I 24 I -9 07; 0 43 I 220 -484; F ax. O 43 I 24 l -40 6
E-mai l: kontakt@liekarna-bielovar.hr
We b stran i ca: http://www. li ekarna-biel ovar. h r



[.jeko
zdrovlje

rnq Bjelovor
je no prvonl rnjestu

zu LIEKARNA B/ErOyAR
PErM PREMoowCn +

43 000 BJELOVAR

OIB: 97 I 83266682

15 Centralni !aboratorii:

Tijekom 2024. godine nastavili smo sustavno pratiti prodaju magistralnih pripravaka u svim naiim
ljekarnidkim jedinicama. U tom razdoblju zabiljeZena je prodaja ukupno 76.241, pripravka, uz ostvarenu
maloprodajnu vrijednost od 105.432,18 €. Ukupni iznos RUC-a iznosio je 50.466,53 €, dok je ostvarena
zarada, nakon ulaganja u iznosu od 3.503,27 €, iznosila 46.963,26 €.

U2025. godini zabiljeien je manji pad u ukupnom broju izdanih magistralnih pripravaka na L3.279,kao
i smanjenje ukupne maloprodajne vrijednosti na 90.946,LL €. Ukupni iznos RUC-a iznosio je 42.563,I0 €,

dok je ostvarena zarada, uz znatno manja ulaganja od 408,32 €, iznosila 42.254,78€. Unatod smanjenju
volumena, zadrianaje stabilna razina profitabilnosti, 5to ukazuje na dobro upravljanje troSkovima i

poslovnim procesima.

Vaino je naglasiti kako se ovaj blagi pad dijelom moie pripisati poveianju vrijednosti rada, sukladno
uputama nadleine Hrvatske ljekarnidke komore, Sto je utjecalo na formiranje konadnih cijena i potraZnju.

Takoderl krajem 2024. godine uvedena je paralelna linija kozmetidkih proizvoda, koja je djelomidno
usmjerila interes i potrainju korisnika prema novom segmentu ponude. Navedene promjene predstavljaju

strateiki iskorak u diversifikaciji asortimana, a njihovi puni udinci odekuju se u nadolazeiem razdoblju.

Posebno je znadajno istaknuti uiinak novouvedene linije proizvoda za njegu lica. Ova linija obuhvaia
sljedeie proizvode: kremu s kolagenom i elastinom, kremu za podrudje oko odiju, pjenu za di5ienje lica,

serum s hijaluronskom kiselinom ivitaminom 85, serum s niacinamidom i cinkom te serum s vitaminom C.

Ukupni broj magistralnih pripravaka u2025.
godini

Ukupno
prodano

Ukupni
iznos RUC-a

Ukupni
RUc( % )

Maloprod.
vriiednost

770 13279 42.663,10 € 28.389,74 90.946,7!€
lnvesticiie: 408,32€

Zarada:. 42.254,78€
Toblico 14: Anoliza prodoje ifinoncijskih pokazoteljo magistrolnih priprovoka u 2025. godini
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Najprodavaniji proizvod unutar ove linije bila je krema s kolagenom i elastinom, dok su znadajne

rezultate ostvarili i serum s vitaminom C te krema za podrudje oko odiju. Ovi rezultati potvrduju dobar

prihvat novih proizvoda na trZi5tu i opravdanost Sirenja asortimana u segmentu dermokozmetike.

Kao i prethodne godine, medu najtraZenijim magistralnim pripravcima izdvojilo se sljede6ih pet

proizvoda: dajna mjeSavina za probavne tegobe, otopina protiv gljividnih oboljenja, sljezov sirup, 6epi6i za

djecu za bronhitis te vitaminska mast. Navedeni proizvodi kontinuirano zadrZavaju svoju popularnost

zahvaljujuii provjerenoj uiinkovitosti, visokoj kvaliteti izrade i dugogodiSnjem povjerenju korisnika.

U narednom razdoblju planira se nastavak ulaganja u kvalitetu isigurnost proizvodnje, kao i dodatno

proSirenje asortimana, s posebnim naglaskom na proizvode iz podrudja prirodne i dermokozmetike.

Takoder, poseban fokus bit 6e na poveianju prodaje kroz bolje pozicioniranje proizvoda ijadanje odnosa s

korisnicima.

16 ZakliuEak:

Tijekom 2025. godine Zdravstvena ustanova Ljekarna Bjelovar poslovala je stabilno, zakonito i

organizacijski uiinkovito, ostvaruju6i kontinuirani rast ukupnih prihoda uz istodobno racionalno upravljanje

rashodima. Ukupni prihodi poveiani suzaT %, dokje ostvaren pozitivan rezultat poslovanja s viSkom

prihoda nad rashodima u iznosu od L43.560,49 eura,5to potvrduje financijsku odriivost i odgovorno

u pravljanje ustanovom.

Posebna vrijednost rada ustanove odituje se u kontinuiranom razvoju farmaceutske skrbi usmjerene

pacijentu, jadanju strudnih kompetencija zaposlenika te aktivnom sudjelovanju u javnozdravstvenim

aktivnostima, znanstveno-strudnim projektima i medunarodnim profesionalnim mreZama. Sustavno

ulaganje u edukaciju djelatnika, razvoj savjetovaliSnih usluga, rad centralnog laboratorija i odrZavanje

sustava kvalitete prema normi lSO 9001:2015 dodatno je unaprijedilo razinu pruienih zdravstvenih usluga.

Liekarna je tijekom godine nastavila razvijati suradnju s akademskim institucijama, zdravstvenim

organizacijama i medunarodnim strukovnim tijelima, iime je dodatno osnaZila svoju ulogu vaZnog dionika
primarne zdravstvene za5tite i promotora suvremenih modela farmaceutske skrbi u zajednici.
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Sveukupno gledano, ostvareni rezultati potvrduju da Zdravstvena ustanova Ljekarna Bjelovar djeluje
kao stabilna, strudno utemeljena irazvojno usmjerena zdravstvena ustanova, s jasnim kapacitetima za

daljnje unapredenje kvalitete usluga, jadanje javnozdravstvene uloge ljekarnika te nastavak aktivnog
doprinosa zdravstvenom sustavu i lokalnoj zajednici u narednom razdoblju.

ustdnove Ljekorne Bjelovar:

5olo, u n iv.spec. mo g. pho rm.
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